
aruna-Akademie auf dem Schlüßhof 

Modul (2023) Kurzdarstellung der Bildungsmaßnahme 

 

Titel der 
Bildungsmaßnahme 

Praxistage Gewerbliche Sachversicherungen – Bedarfsanalyse und 
Beratungsgespräch 

Datum 22.-23.5.2023 

Seminarort Seminarzentrum Schlüßhof, 17279 Lychen 

Zielgruppe  Makler und Maklerinnen, die bereits Gewerbekunden im 
Sachbereich betreuen oder dieses Geschäftsfeld für sich neu 
erarbeiten wollen bzw. Altverträge im Bestand haben, Verträge mit 
Maklervollmacht übernehmen und Neuverträge haftungssicher 
abschließen wollen. 

Seminarziele  Insbesondere bei Gewerbekunden ist neben dem reinen 
Spartenwissen auch eine vertiefte Kenntnis über den Bedarf 
einzelner Zielgruppen für die Beratung wichtig.  
Ziel ist es, die Beratung von Gewerbekunden im Berufsalltag 
strategisch und souverän zu meistern.  

Inhalte:  - Bedarfsanalyse verschiedener Gewerbekunden (Dienstleister,  
   Kammerberufe, Handel, Handwerk…)  
- Fachwissen zu den wichtigsten Gewerbesparten vertiefen:  
  Haftpflichtversicherungen, Inhaltsversicherung, Geschäfts-      
  Gebäude, Firmen-Rechtsschutzversicherungen, Kfz/Flotten  
   kennenlernen  
- Relevanz für einzelne Zielgruppen richtig einschätzen 

Trainer*innen Silvia Jargon 

Methoden Kleingruppenarbeit 
Diskussion und Erfahrungsaustausch im Plenum 
Begleitende Unterfütterung mit Fachvorträgen zu den einzelnen 
Gewerbesparten durch die Trainerin 

Dauer der 
Gesamtmaßnahme 

2 Tage 

Organisatorische Hinweise  

  

 

Anrechenbare Bildungszeit  

  

12 Stunden 

 
 


