
aruna-Akademie auf dem Schlüßhof 

Kurzdarstellung der Bildungsmaßnahme 

 

Titel der 
Bildungsmaßnahme 

Private Sachverträge – Haftungsfallen erkennen und optimieren 

Datum 18. - 19.05.2022 

Seminarort Seminarzentrum Schlüßhof, 17279 Lychen 

Zielgruppe  Makler und Maklerinnen, die Privatkunden im Sachbereich 
betreuen, Altverträge im Bestand haben, Verträge mit 
Maklervollmacht übernehmen und Neuverträge haftungssicher 
abschließen wollen. 

Seminarziele  Jede Sparte birgt Haftungsfallen, die wir im Alltagsgeschäft häufig 
nicht im Fokus haben. So entstehen über die Jahre erhebliche 
Haftungsrisiken. Ziel ist es, die wichtigsten Bausteine in den 
privaten Sachsparten zu kennen und diese bedarfsgerecht in der 
Kundenberatung anzuwenden. 
 

Inhalte:  - Rechtliche Grundlagen zur Haftung allgemein  
- Rechtliche Grundlagen zur Haftung als Versicherungsmakler/in 
- Leistungsbausteine der einzelnen Sachsparten (Haftpflicht,  
   Hausrat, Gebäude, Rechtsschutz, Unfall, Kfz) kennenlernen  
- Relevanz für einzelne Zielgruppen richtig einschätzen 
 

Trainer*innen Silvia Jargon, Versicherungsmaklerin und Versicherungsfachwirtin 
(IHK) 
 

Methoden Vortrag 
Kleingruppenarbeit 
Erfahrungsaustausch im Plenum 

Dauer der 
Gesamtmaßnahme 

2 Tage 

Organisatorische Hinweise  

  

 

Anrechenbare Bildungszeit  

  

12 Stunden 

 
 


