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Webinar (2020) Kurzdarstellung der Bildungsmaßnahme 

 

Titel der 
Bildungsmaßnahme 

Wohngebäudeversicherung für Mehrfamilienhäuser ab 3 
Wohneinheiten, Spartenwissen, Risiken, Haftung, am 
Beispiel des aruna WH-Konzeptes – 2 Teil 

Datum 17.09.2020 

Zielgruppe  

 

Maklerinnen und Makler sowie deren Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter 

Seminarziele  

 

Vermittlung folgender Themen: allg. Marktsituation in der 
Wohngebäudeversicherung, Produktanalyse am Beispiel des 
aruna WH-Konzeptes, Risikoanalyse bei Sanierungsobjekten 
und Neubauten, Umgang mit Schäden- und 
Bestandssanierungsmaßnahmen. 

Inhalte:  

 

Marktüberblick, Produktanalyse, Bestandsarbeit und 
Schadenssanierungen, Dienstleistung des Maklers durch 
Begleitung des Kunden im Schadensfall. 

Trainer*in: 

 

Stephan von Heymann, Versicherungskaufmann IHK, 
Haftpflichtunderwriter (DVA) und Experte für die aruna 
GmbH in Fragen der privaten Sach- und 
Haftpflichtversicherungen, insbesondere der 
Wohngebäudeversicherungen und Herr Stefan Stein, Key 
Account Manager und Maklerbetreuer der AXA-Konzern AG. 

Methoden 

 

Onlineschulung / Powerpoint-Präsentation mit 
anschließender Fragerunde. 

Dauer der 
Gesamtmaßnahme 

45 Minuten 

Organisatorische 
Hinweise   

Die Teilnahme erfolgt über den Dienstanbieter „Go-To- 

Webinar“ 

Anrechenbare 
Bildungszeit  

45 Minuten 

 
  


